
VISITA IL SITO GRATUITO

www.infocds.it
dedicato all’aggiornamento della Polizia Locale

CORSO DI AGGIORNAMENTO
 “L’AMMINISTRAZIONE COMUNALE E I SOCIAL NETWORK: 

OPPORTUNITA’ O MINACCIA?””
DOCENTE: FABRIZIO GAMBARO – Consulente e formatore esperto nei temi dell’innovazione
organizzativa, la semplificazione amministrativa, la centralità dell’utente/cliente nei processi di
erogazione dei servizi.  Docente MIPA Università Cattolica Milano.

ORARIO: 9.30-17.00

OBIETTIVI

Il fenomeno dei social network è inarrestabile. I
social network stanno cambiando il modo con il
quale le persone raccolgono e si scambiano
informazioni. Il modulo propone una rassegna
ragionata per comprendere che cosa significa
essere presenti in un ambiente di social network
come Pubblica Ammirazione, cogliendo le
opportunità ed evitando le minacce da una presenza
inconsapevole.   Il modulo si propone di presentare
le implicazioni di natura giuridica, sulla privacy e
sul modello di servizio previsti dalla presenza su
una piattaforma social, da parte della Pubblica
Amministrazione. Il modulo presenta un percorso
guidato, con Check list operative  per una presenza
consapevole sui social network da parte delle
pubbliche amministrazioni.

PROGRAMMA

• I social network sono una moda o siamo di
fronte ad una rivoluzione nel modo di
comunicare?

• Conoscere le principali categorie ed
ambienti/strumenti di social networking: le
caratteristiche distintive di ogni singolo
ambiente social, le finalità, gli ambiti di
utilizzo. Familiarizzare con le interfacce
d’uso.

• Esempi di presenza in rete: analisi critica di
alcuni casi.

• La pubblica amministrazione e i social
network. Coniugare il diritto amministrativo,
la trasparenza, il rendere conto ai cittadini e
gli strumenti di social networking. Un punto
sulla normativa: la presenza sul Web 2.0
della pubblica amministrazione.

• Una Check list per una presenza efficace e
consapevole in rete.

MODALITÀ DI ISCRIZIONE
L’iscrizione si effettua direttamente ON LINE collegandosi al sito
www.infocds.it, SEZIONE FORMAZIONE; scegliere il corso che
interessa e COMPILARE IL FORM oppure cliccare qui.  
La mancata partecipazione senza preavviso di almeno 48 ore
comporta il pagamento integrale della quota.

L’iscrizione si intende perfezionata con l’invio della nostra
conferma via e mail. 

Per informazioni chiamare il n. 346.1768869 
o mandare una e mail a info@infopol.biz

Quota individuale di partecipazione 80,00 euro.
L’importo si intende al netto delle spese per il bonifico.
I prezzi sono da intendersi Iva 22% esclusa. Ai sensi dell’art.
10, d.p.r. 633/72, la quota è esente Iva se la fattura è intestata
a un Ente pubblico. La quota deve essere versata con bonifico
su c/c intestato a: INFOPOL S.R.L. a socio unico, IBAN
IT35P0504801689000000010365 -Banca Popolare Commercio
& Industria.
La dispensa e l’attestato di partecipazione verranno inviati
per e mail agli iscritti.
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